Kunz precision AG |
«Das Aussergewohnliche erreichen!»

Die Ausgangssituation

Die Kunz precision AG ist spezialisiert auf
Messtechnik, Kalibrierdienste und die Ent-
wicklung bzw. Fertigung einzigartiger Mess-
systeme. Dabei geht das eigentimergefihr-
te Unternehmen immer wieder neue Wege
fur aussergewodhnliche Lésungen. Einzig die
Administration der Auftragsabwicklung war
Uber viele Jahre direkte Aufgabe der Ge-
schaftsleitungs-Assistenz und wurde manu-
ell Uber Word bzw. Excel vorgenommen.
Marketingleiter Martin Herzig blickt zurtick:
«Die Abldufe hatten zwar Hand und Fuss,
waren jedoch alles andere als zeitgemass:
Eine Datenbasis fehlte ganzlich, die Ruck-
fuhrbarkeit der Daten war nicht mdglich.
Zudem konnte dieses System nicht dele-
giert werden bzw. war mit einem hohen
Aufwand und Fehlerrisiko verbunden.»

Die Losung: SelectLine

Nach einem intensiven Auswahlprozess ent-
schieden sich die Verantwortlichen bei Kunz
fur das Angebot der Selectline Software AG
aus St.Gallen: Die Business-Software deckte
die wesentlichen Anforderungen bereits im
Standard ab, betriebsspezifische Anpassun-
gen wie etwa die Zusammenfassung von
Belegen in Projekte oder das Anlegen von
Extrafeldern wurden vom regionalen Select-
Line-Autorisierten-Partner Office Komplett
Informatik GmbH umgesetzt. Martin Herzig:
«Neben Funktionalitdit und Bedienbarkeit
der Software an sich liegt meiner Ansicht
nach ein entscheidender Faktor fir den
langfristigen Erfolg vor allem in der Qualitat
von Support und Betreuung durch die Mit-

arbeiter von Office Komplett, die uns
jederzeit kompetent, dialogfahig und
|6sungsorientiert zur Seite stehen.»

Bei der Kunz precision AG sind heute die
SelectLine-Module Auftrag, Rechnungs-
wesen und Lohn im Einsatz, Uber eine
Schnittstelle ist das CRM-System Cobra
angebunden. Im System sind mittlerweile
rund 4'000 Artikel-, Kunden- und Lieferan-
tendaten hinterlegt.

«SelectLine ist perfekt auf
unsere Bedrfnisse abge-
stimmt und einfach sowie
intuitiv zu bedienen!»

Marion Jenni, Kunz precision AG

Der Kundennutzen
Marion Jenni, Leiterin Administration bei
Kunz bilanziert: «SelectLine ist perfekt auf
die Anforderungen eines KMU abge-
stimmt, dabei logisch aufgebaut, schnell
zu erlernen und einfach sowie intuitiv zu
bedienen. Wir arbeiten heute mit einer
einheitlichen und bestens strukturierten
Datenbasis.» Martin Herzig erganzt: «Zu-
dem konnten wir mit SelectlLine unsere
administrativen Arbeitsablaufe um weit
mehr als 50% beschleunigen - aus wirt-
schaftlicher Sicht ein erhebliches Einspar-
potenzial.»
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SelectLine Anwender:

Die 1980 gegriindete Kunz precision AG
ist spezialisiert auf Messtechnik, Kalibrier-
dienste und die Entwicklung bzw. Ferti-
gung von hochwertigen Messsystemen,
Sondermessmaschinen und Priifmitteln.
Know-how und Prazision aus dem Hause
Kunz geniessen weltweit einen erstklassi-
gen Ruf: In der Maschinen- und Uhrenin-
dustrie ebenso wie in der Medizinaltech-
nologie und in staatlichen Messinstituten.
Bereits 1987 wurde die Kunz precision AG
als erste Kalibrierstelle SCS in der Schweiz
vom Eidgendssischen Institut fir Metro-
logie METAS fir Maschinenabnahmen
akkreditiert.
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